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OPENSPACE 
 
 
 
Le projet OPENSPACE est né de l’initiative de RMSF, ELSEWARE et PAMIGA pour concevoir 
et développer des outils de quantification et d’analyse des risques adaptés à tout type 
d’institution de microfinance. 
 
RMSF (Risk Manager Sans Frontières) regroupe des experts en gestion des risques. Elle 
intervient dans le diagnostic et le conseil visant la réduction des risques, la mise en place 
d’approches globales et de retours d’expérience, ainsi que la conception de système de gestion 
et de reporting des risques. 
 
ELSEWARE est une société d'ingénierie spécialisée dans les technologies de la connaissance 
et la modélisation quantitative : conception de modèles, conception et développement d'outils 
informatiques d'aide à la décision, fourniture de composants logiciels de modélisation. Elle 
intervient dans les métiers bancaire et financier, pour l'industrie, l'assurance et le marketing. 
 
PAMIGA (Groupe de Microfinance Participative pour l’Afrique) accompagne les institutions de 
microfinance dans leur développement grâce à son fonds, ses services de conseil et sa 
plateforme d'échanges. Il les aide à passer à la dimension supérieure avec le souci de maîtriser 
leur croissance, de conserver leur autonomie et de rester fidèles à leurs valeurs. 

Le rôle d’Openspace 

• Pour les institutions de microfinance, il s’agit de : 

o renforcer leur gestion des risques, leur développement stratégique et leur viabilité 
o se rapprocher des réglementations et standards internationaux en vigueur dans le secteur 

bancaire (accords de Bâle II) 
 
• Pour les organes de réglementation et de supervision : 
o améliorer la stabilité et la fiabilité du secteur 
 
• Pour les investisseurs : 
o sécuriser leur portefeuille d’investissements. 

Le dispositif Openspace 

• Elaborer un référentiel standard et une méthodologie de cartographie et de quantification 
des risques des IMF administrés sous forme de questionnaire 

• Développer un logiciel en ligne de cartographie et d'évaluation des risques pour les IMF 
permettant de remplir le questionnaire, de comparer les niveaux de risques de chaque IMF 
par rapport à une moyenne nationale, de déterminer des ratios de couverture des risques 
existants par des niveaux adéquats de fonds propres,...  

• Constituer une base de données internationale d’indicateurs de risques environnementaux 
(sécheresse,…) et de niveaux de risques des IMF par pays. 

Notre partenariat avec les institutions de microfin ance  

• Formation à la gestion des risques et Openspace 

Nous organisons pour les institutions de microfinance partenaires une journée de formation sur 
les concepts de base de la gestion des risques en entreprise et leur application au secteur de la 
microfinance, suivie de la présentation du dispositif Openspace. 
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• Administration du questionnaire auprès de chaque IMF 

Une journée entière est ensuite consacrée au siège de chaque IMF, avec le personnel de 
direction, pour remplir le questionnaire qui permettra d’établir une cartographie des risques de 
l’IMF et de les quantifier. 
 
• Confidentialité des données collectées 

Nous nous engageons à ne pas divulguer les informations et données collectées auprès des 
IMF partenaires via le questionnaire. Elles pourront cependant être utilisées de manière 
anonyme pour calculer des moyennes d’indicateurs de risques par pays. 

Les bénéfices pour les institutions de microfinance  partenaires 

• Rapport d’évaluation des risques 

Nos équipes établiront pour chaque IMF un rapport de synthèse qui sera adressé à l’IMF 
partenaire après analyse et traitement du questionnaire, et qui comprendra : 
o Cartographie et évaluation des risques 

Les risques majeurs seront ainsi identifiés et quantifiés et le niveau de risque global de 
l’IMF évalué. 

o Pistes de réflexion pour réduire les risques 
Des suggestions de réduction des risques pourront être formulées pour orienter les travaux 
de réflexion à développer par l’IMF. 

o Comparatif avec des niveaux de risques moyens nationaux 
Lorsque Openspace disposera d’un volume de données significatif pour un pays, nous 
procéderons à l’établissement de moyennes nationales de niveaux de risques des IMF. 

 
• Gratuité des prestations durant la phase de lancement 

Les frais de formation et d’administration du questionnaire sont pris en charge par Openspace 
durant cette période. 

Modalités pratiques de collaboration 

• Pour chaque pays sélectionné, nous souhaitons constituer un échantillon significatif d’IMF 
représentatives. 

• Nous nous adressons aux associations professionnelles de microfinance pour organiser les 
journées de formation destinées aux IMF constitutives de l’échantillon, mais aussi au 
personnel des organes de réglementation et de supervision. 

• Chaque IMF partenaire doit se rendre disponible pour une journée de formation et une 
journée d’administration du questionnaire. 

Nos autres interventions en gestion des risques 

L'offre de services de RMSF et PAMIGA comprend également l’organisation de : 
 
• missions d’expertise auprès d’IMF pour établir un diagnostic, déterminer des mesures de 

réduction des risques et définir un plan d’actions à mettre en œuvre 

• sessions de formation de 3 jours en gestion des risques, regroupant à un niveau national 
les principaux acteurs du secteur de la microfinance. 


